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A.NOTA DE PREZENTARE

Programa pentru examenul national pentru definitivare in invatdmantul preuniversitar la
disciplinele tehnologice este elaborata in acord cu curriculumul scolar in vigoare si este
conceputd ca bazd necesard si utila atdt pentru perfectionarea continud, cat si pentru
testarea/evaluarea conceptiei, cunoasterii, intelegerii si interpretarii principalelor roluri
profesionale ale functiei didactice din perspectiva nivelurilor carierei didactice.

Aspectele fundamentale vizate prin prezenta programd operationalizeazd profilul
maistrului instructor, urmarind:

. cunoasterea, de cdtre maistrul — instructor, a continuturilor stiintifice si a
principalelor tendinte in evolutia disciplinelor tehnologice si a metodicii predarii acestora;

. capacitatea de a construi demersuri didactice interactive prin adecvarea
strategiilor didactice la continuturi;

. capacitatea de proiectare si realizare a demersului didactic intra-, trans-, inter-, si
multidisciplinar, in concordantd cu standardele de pregatire profesionala ;

. capacitatea de proiectare si realizare a evaludrii rezultatelor invatarii dobandite de
elevi;

. demonstrarea abilitdtilor de comunicare, empatice si de cooperare necesare

realizarii actului educational.
cresterea gradului de adaptabilitate a maistrilor instructori la evolutia tehnica, tehnologica si
economica in domeniu.

Programa este orientatd pe evaluarea calitdtii conceptiei didactice si a modalitatilor
concrete prin care maistrul instructor pune elevii in situatii de invétare eficientd, menite sa
conducd la formarea rezultatelor invatarii prevazute in standardele de pregatire profesionald.
Aceasta orientare este cu atdt mai necesarda in prezent, cand flexibilitatea programelor scolare
solicitd din partea cadrelor didactice efortul de a concepe procese si parcursuri didactice adaptate
nivelului claselor de elevi cu care lucreaza si finalitatilor invatamantului tehnologic.

B. COMPETENTELE MAISTRULUI INSTRUCTOR

Programa vizeaza, pe langa continuturile stiintifice si cele de metodicd a disciplinelor,
anumite competente specifice maistrului instructor pentru discipline tehnologice, competente pe
care acesta trebuie sa si le dezvolte si probeze pe parcursul desfasurarii activitatii didactice.

COMPETENTE SPECIFICE:

e Cunoasterea si aprofundarea de catre candidati a continuturilor stiintifice si metodice de
specialitate;

e Proiectarea demersurilor didactice adaptate nivelului de invatamant, calificarii si
specificului clasei, in conformitate cu standardele de pregatire profesionald si
curriculumul 1n vigoare;

e Realizarea corelatiilor intra, inter si pluridisciplinare a continuturilor pentru proiectarea
demersului didactic;

e Proiectarea si realizarea activitatilor de pregatire/instruire practica,

e Selectarea si aplicarea metodelor si instrumentelor de evaluare adecvate activitdtii de
pregatire/instruire practica;

e Exploatarea utilajelor, instalatiilor si echipamentelor in conditiile respectarii normelor de
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sandtate si securitate in munca, prevenirea si stingerea incendiilor si de protectia mediului
inconjurdtor;
Respectarea normelor de calitate pentru desfasurarea proceselor, obtinerea produselor si
oferirea serviciilor.

C. TEMATICA SI BIBLIOGRAFIA DE SPECIALITATE

A. MERCEOLOGIE

1

2.

. Importanta merceologiei ca stiinta tehnico-economici in studiul marfurilor:
proprietdtile generale ale marfurilor: clasificare, caracterizare;
caracteristicile de calitate ale produselor;
metode si tehnici de stabilizare si conservare a produselor alimentare.
Factorii care determind si influenteazi calitatea produselor alimentare si

nealimentare.

3

. Caracterizarea merceologicd a unor grupe de produse alimentare si nealimentare:

sortiment, caracteristici de calitate, ambalarea, marcarea, defecte, verificarea calitatii:

produse de mordrit si panificatie;

legume, fructe si produse obtinute din acestea;
produse zaharoase;

produse gustative (condimente, stimulente, bauturi);
carnea si produsele din carne;

pestele si produsele din peste;

laptele si produsele lactate;

marfuri textile-incaltaminte;

marfuri chimice (de uz casnic);

marfuri cosmetice;

marfuri din sticla;

marfuri ceramice;

marfuri metalice de uz casnic;

articole pentru sport, voiaj, turism;

marfuri electrice (electrotehnice, electrocasnice si electronice).

B. TEHNICA COMERCIALIZARII MARFURILOR

1. Receptia cantitativa si calitativd a marfurilor alimentare si nealimentare;

2. Formele de vanzare (clasificare, caracterizare, avantaje si dezavantaje, tipologia
unitatilor);

3. Tehnologia amenajdrii depozitului (functiile depozitului comercial, tipuri de depozite,
mobilier si utilaje comerciale, mijloace de depozitare);

4. Tehnologia amenajdrii magazinului (atributele unui punct de vanzare, designul
magazinului, amenajarea suprafetei de vanzare, echipamente de prezentare si vanzare,
fluxul marfurilor si ambalajelor 1n interiorul magazinului);

5. Etalarea marfurilor, informarea cumparatorilor si asigurarea ambientului corespunzator
unui magazin (principii, reguli, tehnici);

6. Tehnici de negociere 1n activitatea de vanzare-cumparare si operatii tehnice specifice/

servicii post-vanzare pentru cumparator;
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7. Intocmirea documentelor specifice evidentei de gestiune s$i vanzarii-cumpararii

marfurilor.

C. ETICA PROFESIONALA:

1. Cunoasterea clientului: tipologia clientilor, tehnici de abordare a clientului la locul

vanzarii;

2. Norme etice la locul de munca, deontologia profesionald, disciplina 1n munca, secretul de

serviciu.

D. NORMELE DE PROTECTIE A CONSUMATORILOR SI LEGISLATIA iN

VIGOARE SPECIFICA:
1. Drepturile consumatorilor;

2. Obligatiile distribuitorilor (vanzdtorilor) privind protectia vietii, sdnatitii si securitatii

consumatorilor;

3. Modalitatea de indicare a preturilor produselor oferite consumatorilor spre vanzare.

E. NORME SI REGULI DE IGIENA, SANATATE SI SECURITATE IN MUNCA SI
PREVENIREA SITUATIILOR DE URGENTA IN COMERT:

1. Factori de risc, boli profesionale, accidente de munca;

2. Reguli de igiena individuala a muncii;

3. Echipamentul individual de protectie, tinuta de lucru;

4. Principii ergonomice in organizarea locului de munca.

BIBLIOGRAFIE
1. Bologa, N., Burda A.,

2. Bologa, N., Burda A.,

3. Bozgan, V., (coordonator),
4. Diaconescu, 1., Ardelean
D., Diaconescu, M.,

5. Dinu, V.,

6. Dorin, V. B,
7. Dorin, B.V., Bechet, 1.,

8. Dorin, B.V., Brumar, C.,
Manole, M., Negoianu, N.,
. Ilie, S., si colectivul,
10. Tlie, S., si colectivul,

11. Ilie, S., si colectivul,
12. Ilie, S., si colectivul,

Merceologie alimentard - Metode si tehnici de determinare a
calitatii, Editura Universitara, Bucuresti, 2007

Merceologie alimentard, Editura Universitard, Bucuresti,
2006

Comert si servicii — Manual pentru scoald profesionald, anul
I, Editura Economica Preuniversitaria, Bucuresti, 2002
Merceologie alimentara. Calitate ssi siguranta, Editura
Universitara, Bucuresti, 2007

Aprecierea calitatii marfurilor alimentare si nealimentare,
Caiet de lucrari practice, Editura ASE, Bucuresti, 2003

Etica si comunicare profesionald, clasa a X-a, Editura CD
Press, Bucuresti, 2018

Protectia consumatorului. Clasa a X-a, Editura CD PRESS,
Bucuresti, 2018

Calitatea produselor si a serviciilor. Clasa a [X-a, Editura
CD Press, Bucuresti, 2018

Comert — clasa a [X-a, Editura Oscar Print, Bucuresti, 2005
Calificarea profesionalda — Lucrdtor in Comert — Manual
pentru SAM clasa a X a — Studiul marfurilor, Editura Oscar
Print, Bucuresti, 2005

Comert - clasa a X a, Editura Oscar Print, Bucuresti, 2006
Manual de pregatire practica, SAM, clasa a [X-a, Calificarea
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Olaru, M., (coordonator),
Olaru, M., Pamfilie, R.,
Sarbu, R., Negrea, M.,
Paunescu, C., Stanciu, C.,
Paraschivescu, A. O.,
Petre, T., si colectivul,
Petre, T., si colectivul,
Petre, T.,

Petre, T., Iordache, G.,
Petre, T., Iordache, G.,
Petre, T., Iordache, G.,
Réaducanu, 1., Procopie,
R.,

Ristea, A. L., Patriche, D.,
Ristea, A.L., si colectivul,
Stanciu, 1., Paraian, E.,

Schileru, 1.,
Tudose, C., (coordonator),

Vileanu Boldureanu, G.,
Guvernul Romaniei,

Guvernul Romaniei,

profesionala Lucrdtor in comert, Editura Oscar Print,
Bucuresti, 2006

Studiul calitatii produselor si serviciilor, Manual pentru clasa
a XlI-a, Editura Economica Preuniversitaria, 2004

Studiul calitatii produselor si serviciilor, Manual pentru clasa
a IX-a, Editura Economica Preuniversitaria, 2002

Managementul calitdtii marfurilor alimentare, Editura
Tehnopress, lasi, 2004

Comert — Manual pentru clasa a 1X-a, Editura CD Press,
Bucuresti, 2010

Comert — Manual pentru clasa a X-a, Editura CD Press,
Bucuresti, 2010

Studiul calitatii produselor si serviciilor - Manual pentru
clasa a X-a, Editura Niculescu ABC, Bucuresti, 2001

Studiul calitatii produselor si serviciilor - Manual pentru
clasa a XI-a, Editura Niculescu ABC, Bucuresti, 2001
Studiul calitatii produselor si serviciilor - Manual pentru
clasa a XII-a, Editura Niculescu ABC, Bucuresti, 2002
Calitatea produselor si a serviciilor. Clasa a [X-a, Editura
CD Press, Bucuresti, 2018

Merceologie, Editura ASE, Bucuresti, 2004

Meseria de comerciant, Editura Didactica si Pedagogica,
Bucuresti, 1995

Tehnologie comerciala, Editura Expert, Bucuresti, 1999
Merceologie.  Calitatea  si  sortimentul  marfurilor
nealimentare, Editura Oscar Print, Bucuresti, 2003
Tehnologia comercializarii marfurilor — Manual pentru licee
economice, administrative si de servicii, Editura Didactica si
Pedagogica, R.A. Bucuresti, 1997

Managementul comertului, Editura Performantica, lasi, 2006
Ordonanta nr. 21/1992 privind protectia consumatorilor, cu
modificarile si completarile ulterioare

Hotarare nr. 947/2000 privind modalitatea de indicare a
preturilor produselor oferite consumatorilor spre vanzare, cu
modificarile si completérile ulterioare
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D. TEMATICA §I BIBLIOGRAFIA PENTRU DIDACTICA GENERALA SI
METODICA PREDARII DISCIPLINELOR TEHNOLOGICE

a. Proiectarea, organizarea si desfisurarea activitatii didactice

1. Conceptul de curriculum. Tipologie. Curriculum in dezvoltare locala. Produse si documente
curriculare: planuri cadru, planuri de invatamant, standarde de pregatire profesionald, programe
scolare/curriculum, manuale scolare, auxiliare didactice. Alfi termeni de referinta ai
curriculumului national: arii curriculare, discipline, module.

2. Proiectarea activitatii didactice: elaborarea planificarii calendaristice, proiectarea
lectiilor/activitatilor didactice.

b. Strategii didactice utilizate in procesul de instruire. Strategii si modalititi de integrare in
lectie a activitatilor cu caracter practic — aplicativ.

1. Strategii didactice. Definitii, Caracterizare. Tipologie.

2. Metode de invatamant: descriere, exemple de utilizare a diferitelor metode de invataimant in
cadrul lectiei. Metode si tehnici didactice interactive: descriere, exemple de aplicare a metodelor
si tehnicilor didactice interactive in cadrul diferitelor tipuri de lectii.

3. Forme de organizare a instruirii. Forme de organizare a activitatii didactice. Lectia, unitate
didactica fundamentala: definitie, evenimentele lectiei, tipuri si variante de lectii.

4. Mijloace de invatamant si integrarea lor in procesul de predare-invatare-evaluare. Functiile
didactice ale mijloacelor de invatamant. Clasificarea si caracteristicile mijloacelor de invatamant.
Mediul de instruire. Cerinte 1n organizarea mediului de instruire.

c. Evaluarea rezultatelor scolare

1. Evaluarea, componentad fundamentald a procesului de invatamant. Functiile evaluarii. Formele
evaludrii. Obiectivele evaluarii. Proiectarea evaluarii.

2. Metode si instrumente de evaluare. Metode si instrumente traditionale de evaluare. Metode
complementare/alternative de evaluare.

3. Tipologia itemilor: definitie, clasificari, caracteristici, reguli de proiectare, modalitdti de
evaluare si de notare, avantaje si dezavantaje/limite In proiectare si utilizare.

4. Calitatile instrumentelor de evaluare: validitate, fidelitate, obiectivitate si aplicabilitate.

5. Notarea scolard. Variabilitatea notérii. Factori ai variabilitatii aprecierii si notarii. Erori in
evaluarea scolard/Efecte perturbatoare in apreciere si notare.

BIBLIOGRAFIE

Albulescu, 1.,
1.  Catalano, H.

Sinteze de pedagogie generala: ghid
pentru  pregdtirea  examenelor de Didactica Publishing
titularizare, definitivat si gradul didactic House, Bucuresti, 2020

(coord.) IT profesori de toate specializarile
L o Editura Polirom, Iasi,

2. Bocos, M.-D. Instruirea interactiva 2013 ’
Teoria si metodologia instruirii. Teoria si

3 Bocos, M., metodologia  evaludrii:  repere  si Editura Paralela 45,

" Jucan, D. instrumente didactice pentru formarea Pitesti 2019

profesorilor

4 Cucos, C. Pedagogie, editia a Ill-a revazutd si Editura Polirom, lasi,

adaugita 2014
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Cucos, C.
(coord.)

Nituca C.,
Stanciu T.
Potolea, D.,
Necsu, L., Tucu,
R.B,,

Panisoard, I.- O.
(coord.)

Radu I.T.

Stoica A.
(coord.)

Stoica A.

dokok

Psihopedagogie pentru examenele de
definitivare si grade didactice, editia a
III-a revazuta si adaugita

Didactica disciplinelor tehnice
Pregatirea psihopedagogica

Manual pentru definitivat si
didactic II

gradul

Evaluarea 1n procesul didactic

Evaluarea curentd si examenele, Ghid
pentru profesori

Evaluarea progresului scolar. De la teorie
la practica.

Ghiduri metodologice pentru aplicarea
programelor scolare - Aria curriculard
Tehnologii, Liceu tehnologic

Curriculum national/programe scolare
pentru disciplinele tehnologice 1n vigoare
in anul sustinerii concursului
Planurile-cadru, standardele de pregatire
profesionala in vigoare in anul sustinerii
concursului

"Programul National de Dezvoltare a
Competentelor de Evaluare ale Cadrelor
Didactice (DeCeE)"

Editura Polirom lasi,
2009

Editura Performantica,
lasi, 2006

Editura Polirom, Iasi,
2008

Editura Didactica si
Pedagogica, 2008
Editura Prognosis,
Bucuresti, 2001

Humanitas Educational,
Bucuresti, 2003
MEC, CNC, Editura
Aramis Print,
Bucuresti, 2002

MEN — CNCEIP,
Bucuresti, 2008



